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Presentacion

Human Rights Everywhere (HREV) es una Organizacién No Gubernamental sin dnimo de
lucro con siete afios de trabajo en Latinoamérica en la investigacion, promocion y defensa
de los Derechos Humanos.

En Panama, HREV fue reconocida como ONG con personeria juridica en marzo de
2010 por el Ministerio de Gobierno y Justicia.

Ante la gravedad de los hechos ocurridos en la provincia de Bocas del Toro,
concretamente en Changuinola, entre el 7 y el 11 de julio de 2010, y en coordinacién con
varios voluntarios, desplazamos a la zona un equipo de campo con el objetivo de
documentar las violaciones a los DDHH en la crisis de Changuinola. Terminado el trabajo de
este equipo se formd y constituyd un equipo de veedores de DDHH conformado por
estudiantes universitarios de Bocas del Toro que continda con tareas de monitoreo y
atencion a las denuncias ciudadanas.

El informe que presentamos no puede ser considerado como definitivo, ya que
somos conscientes de que quedan muchos heridos y afectados con los que aun no hemos
contactado ante la dimension del suceso. Sin embargo, estamos seguros de que este informe
podra arrojar luz sobre lo sucedido y proporcionar elementos racionales y verificables
sobre la afectacion a la poblacion civil.

HREV publicara versiones actualizadas de este informe seglin consolidemos nuevos

datos y colaborara con otras organizaciones que estan trabajando en la misma direccién.
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1. Contexto previo a la crisis?

1.1 Datos sociodemograficos

La provincial de Bocas del Toro tiene una poblacién estimada, a 1 de julio de 2009,
de 115.793 personas de las que 58.870 son varones y 56.823 mujeres. Representa
en torno al 3% de la poblacion de la Republica.

Segln el censo del afio 2000, en el que se registraban 110.585 habitantes,
49.294 eran indigenas (44,57%). En Bocas del Toro conviven las etnias Ngébe,
Buklé, Naso-Teribe y Bri Bri.

Bocas del Toro presenta los indices de pobreza extrema mas altos del pais y
registra altos niveles de pobreza y desigualdad. Segin el Mapa de Pobreza del
Ministerio de Economia y Finanzas de 2005, en el distrito de Changuinola un 46%
de la poblacion presenta pobreza extrema; un 25% carece de agua potable y un 31%
no dispone de luz eléctrica. El Mapa de Pobreza de 2003 hablaba de un 60,6% de
pobreza en toda la provincia y de un 37,8% de pobreza extrema (la mas alta de
pais). Hay que destacar que al hablar de pobreza entre la poblacién indigena de
Bocas del Toro el porcentaje se eleva al 90%.

Mientras la esperanza de vida en el pais es de 75,5 afios, en Bocas del Toro
es de 71,8 ( 70,1 los hombres y 73,6 las mujeres). La mortalidad neonatal por cada
1.000 nifios es de 10,1, segun los Indicadores Sociales del Instituto Nacional de
Estadistica y Censo de 2003-2007.

En la Republica de Panama la media de habitantes por médico es de 734,
mientras que en Bocas del Toro se eleva a 1.052. En esta provincia hay 2,7 camas en

instalaciones de salud publica por cada 1.000 habitantes.

1 Fuentes: Mapa de Pobreza de 2003 y de 2005 del Ministerio de Economia y Finanzas; Instituto Nacional de
Estadistica y Censo; Indicadores Sociales 2003-2007; Panama en Cifras julio 2004-2008; Poblacién Estimada 1
de julio de 2009.
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1.2 Contexto legal

Abril 2010/ Ley 14, denominada "Carcelazo". Penaliza con carcel el cierre de calles por
parte de manifestantes. El Defensor del Pueblo, Ricardo Vargas, sefialé que las
legislaciones como la recientemente aprobada ley del "Carcelazo", que penaliza los
cierres de calles con 6 meses a 2 afios de carcel, requieren de un mayor proceso de

reflexion y maduracién y no de "actuar con emocidn y pasion" por parte del Gobierno.

Junio 2010/ Decreto Ejecutivo 537 que modifica la Carta Organica de la Comarca
Ngabe Buglé. El decreto inconsulto, elimina buena parte de la autonomia politica de la

Comarca y pone en manos del poder central las decisiones sobre las autoridades Ngabe.

Junio 2010 / Ley 30, denominada ‘Ley 9 en 1’ o ‘Ley Chorizo’. Aprovechando el periodo
especial de sesiones (férmula legal en Panama que permite al Ejecutivo solicitar un
periodo especial de sesiones, adicional a los dos corrientes, siempre que especifique
cuales seran las iniciativas legales que presentara y justifigue su urgencia) en la
Asamblea Nacional el Gobierno introduce un proyecto de ley sobre Aviacién Comercial.
Después del articulado sobre dicho tema introduce modificaciones a 6 leyes y tres
cddigos que nada tienen que ver con aviacion. Los temas que generan mas polémica son
los que limitan el derecho a huelga y modifican el régimen sindical; los que eliminan el
estudio de impacto ambiental para aquellas obras publicas o privadas que el Gobierno
determine, y los articulos que indican que un agente de policia no sera retirado de su
puesto cuando haya cometido un delito en el horario de sus funciones. La Ley 30 se
aprueba en la Asamblea Nacional con las puertas bloqueadas con candados y la policia
antidisturbios rodeando el edificio para impedir la participacién de la sociedad civil
organizada.

Tras el conflicto de Bocas del Toro y al igual que ocurrié durante el debate
de la Ley 30, la Asamblea Nacional ha obviado las opiniones de decenas de
organizaciones y colectivos que participaron en el primer debate sobre el
aplazamiento de la entrada en vigor de 3 articulos de la Ley 30, que fue lo pactado
en Changuinola por el Ejecutivo y el sindicato Sitraibana (Sindicato de Trabajadores

de la Industria del Banano y Afines) el10 de julio. La peticion general de la sociedad


http://www.todanoticia.com/s/?q=%2522ricardo%20vargas%2522
http://www.todanoticia.com/s/?q=%22carcelazo%22
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civil ha sido la de derogar la Ley para abrir un proceso de negociacién plural sobre

los aspectos de la misma. Sin embargo, la Asamblea Nacional ha dado el visto bueno

al aplazamiento y no a la derogacion.

1.3 Cronologia basica de la crisis

- El 2 de julio dio comienza una huelga de 48 horas en las bananeras de Bocas del Toro
qgue finalmente se prolongd hasta el domingo 11 de julio y acabdé con duros
enfrentamientos entre la policia y los trabajadores en huelga, cerca de 4.000 en su

mayoria Ngabe-Bugke, y sus familias

- La huelga iniciada el 2 de julio, convocada por Sitraibana y cuatro sindicatos
independientes, exigia la derogacidn de las reformas introducidas en diversa normativa
penal, laboral, ambiental y policial, a través de la Ley de Aviacién Comercial (Ley 30,
conocida también como Ley Chorizo o Ley 9 en 1, porque reforma seis leyes y tres

cddigos).

- Durante los dos primeros dias de huelga se produjeron algunos cortes de calles y los
animos se caldearon el sabado 3 de julio, cuando los directivos de la empresa bananera
no procedieron a pagarles la planilla correspondiente de la semana a los operarios,
razén por la cual procedieron a cerrar la salida de los directivos de la compafia Bocas

Fruit Company de las oficinas de Finca 13.

- El dia 4 se declaré la huelga como indefinida y el dia 5 empezaron los cortes de los
accesos a Changuinola, afectando ya al comercio y las clases en los colegios. El 6 de julio
la ministra de Trabajo, Alma Cortes, se desplazé a Changuinola pero la reunién con los

trabajadores termind sin acuerdo.

- Entonces empezaron los primeros enfrentamientos con la Policia Nacional, que utilizd

una fuerte represion.
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A partir del dia 7 los enfrentamientos se recrudecieron, con una violenta respuesta de

la policia, y empezaron las primeras detenciones de trabajadores y de lideres sindicales

Desde el dia 8 estd en Changuinola el Ministro de la Presidencia, Jimmy Papadimitri,
como jefe del equipo negociador, después de la fallida visita de la Ministra de Trabajo,
Alma Cortés. El sdbado 9 de julio, llega a Changuinola para reforzar las negociaciones el

vicepresidente, Juan Carlos Varela.

La huelga termind con un acuerdo alcanzado en la tarde del domingo 11 de julio entre
el Gobierno y el representante del Sindicato de Trabajadores de la Industria del Banano
y Afines (Sitraibano) de la Bocas Fruit Company que suspende durante 90 dias algunos
de los articulos de la Ley 30 de 2010 que desencadend la huelga para negociarlos de
forma nacional. El acuerdo no fue aceptado por todos los movimientos que participaron

en el levantamiento de Bocas.
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2. Apuntes metodologicos

El equipo de campo de HREV estuvo conformado por 6 (seis) voluntarios. Todo el equipo
tenia formacion universitaria y capacidades para desarrollar el trabajo y en todo momento
iban identificados como colaboradores de HREV a la hora de realizar entrevistas, llenar
formularios o documentar con audio o video.

El trabajo de campo se desarrollé entre el 17 y el 25 de julio, ambos inclusive, y
contempld visitas a las fincas donde hubo mas afectados, a los centros de atencion sanitaria
y a la morgue, asi como reuniones con dirigentes sindicales y comunitarios.

El equipo utiliz6 una ficha tipo? para la recolecciéon de datos que se aplic6 en todas
las entrevistas y, ademads, document6 en audio o en video las entrevistas o declaraciones
mas relevantes par este informe, asi como compilé imagenes tomadas por ciudadanos de
Bocas del Toro durante los 3 dias mas graves de la crisis. En total se realizaron 299
entrevistas y se complet6 el trabajo con las listas de heridos atendidos en los diferentes
centros sanitarios de Changuinola y ciudad de Panamd, asi como los informes
independientes de organizaciones panameifias. Los 405 casos documentados cuentan con
algan tipo de respaldo documental, bien sea ficha de entrevista directa, entrevista en audio
o en video.

Ademas, contamos con la colaboracién de grupos de voluntarios en Panama para la
recoleccion de datos en los hospitales donde han sido atendidas las victimas civiles.
También nos hemos alimentado de los informes de instituciones sanitarias, de la Defensoria
del Pueblo, de CEASPA, de la Pastoral Indigena y de ULIP para contrastar nombres, tipologia
de heridos y ubicacién de los mismos.

#1 1 AADOOGAIT I AT OAh OA AAAEAEE AAT OOAO Al OOAAA
ya que detectamos que era ahi donde se encontraba el mayor vacio de informacién
confiable, y es este grupo el que mas dificil tendra el acceso a la verdad, la justicia y la
reparacion pertinentes. Hacemos referencia al informe de heridos entre la Policia, aunque
no es el centro de este documento, ya que hay informacion oficial suficiente al respecto.

Este informe surge por la necesidad de documentar la violaciéon de los Derechos

Humanos por parte del Estado ya que, segin la mayoria de la jurisprudencia y teorias

2 . . . s , P

La ficha tipo incluye el nombre de la victima asi como sus datos generales, persona de contacto y teléfono y una
caracterizacion de las heridas sufridas, la atencidn sanitaria recibida, el lugar de los hechos y, en caso de detencidn, el
tipo de trato y las posibles violaciones a sus garantias fundamentales.
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internacionales, son estos los que estan obligados a la promocién y la garantia de los
mismos, aunque haya voces que piden incluir a todas las partes en conflicto, incluidas las
para-estatales, en estas categorias3. Los nombres de las victimas y de las fuentes han sido
protegidos por razones de seguridad y confidencialidad en la informacidn.

Los lugares visitados* por el equipo de HREV en el terreno y donde se realizaron las
entrevistas personales fueron:
- Barrio de La Loma de Torre, a las orillas del rio Changuinola
- Finca 44
- Finca 66
- Finca 12
- Finca 13
- Finca 11
- Finca 4
- Finca 6
- Barriada precarista 4 de abril
- Finca 30
- Finca 32
- Comunidad de Tiobroma
- Barriada California
- Barriada Débora

- Avenida central

® Ver La violacién de los Derechos Humanos éprivilegio de los Estados? por Rainer Huhle / Centro de Derechos
Humanos de Nuremberg.

4 Changuinola se divide en Fincas. En algunas fincas es donde se concentra mas poblacién, al lado de las plantaciones
de banano, pero hay fincas donde no viven trabajadores. Las fincas donde se dio el enfrentamiento mas fuerte estan
en las zonas mas pobladas y que rodean las carreteras principales, donde los manifestantes y la poblacion levantaron
unos 15 cortes de camino o barricadas. Pero hay barriadas y comunidades diseminadas, como la California, la Débora
o la 4 de abril que son comunidades un poco mas apartadas donde vive mucha poblacién y son obreros bananeros
que tuvieron activa participacion en las protestas y resultaron heridos. Es importante destacar, que en los puntos mas
calientes se concentraban manifestantes y poblacion de otras fincas en apoyo a los que habian levantado un corte de
camino. Por eso, el origen de los heridos es tan variado.


http://www.derechos.org/koaga/iv/1/huhle.html
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3. Los datos documentados

El equipo técnico ha documentado la situacién de 405 casos entre heridos, muertos y
detenidos-desaparecidos, siendo conscientes de que puede haber méas casos no registrados.

De estos 405 casos podemos sacar algunas conclusiones:

Muertes

1 Muertes documentadas. Nuestras investigaciones en el terreno y los testimonios de

los familiares indican la muerte de, al menos, 4 personas (el Gobierno solo reconoce
2 muertes y ha difundido versiones contradictorias sobre el caso de Antonio Smith).
Sin embargo, hay que destacar que el acceso a la morgue fue obstaculizado por
funcionarios del Estado. Los muertos que, segin los familiares, tienen relacidon
directa con el conflicto son:

0 Antonio Smith (reconocido con el gobierno), 8 de julio: perforaciéon de
pulmén por impacto de perdigones en la espalda y 10 fracturas que, segin
los testigos, pueden atribuirse a golpes propinados por los agentes. Llegd
cadaver a la sala de urgencias.

0 Virgilio Castillo (reconocido por el gobierno), 10 julio: perforaciéon de
pulmoén por perdigones, murié antes de ser intervenido quirdrgicamente.

0 Rubén Becker (Epiléptico, muere por efecto de los gases), 11 de julio (ficha
a/muertes)d

0 Leandro Santos (muere por efecto de los gases), 11 de julio (ficha /muertes)

9 Diversas organizaciones populares han pedido la investigaciéon de las muertes de
Einar Quintero, Marcelina Carpintero y Florinda Pefia. Sus cuerpos han estado en la
morgue de Changuinola y se presume sus muertes pudieron estar relacionadas con
los sucesos, aunque no hay pruebas contundentes. (El equipo de HREV no ha

documentado estos cas)

1 Hay un DETENIDO-DESAPARECIDO: Valentin Palacios, detenido en Finca 66 a la

5 La confirmacién de las victimas fatales como Rubén Becker y Leandro Santos, como consecuencia respiratoria,
fueron debidamente documentadas por testimonios de familiares quienes expusieron que estas personas se
encontraban ya con ciertas dolencias naturales pero que con la exposicion prolongada a los gases lacrimégenos

su situacion de salud se complicé y les produjo la muerte.

10
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vista de multiples testigos el jueves 8 de julio y desaparecido hasta el momento. Los
familiares, a través de un colectivo de abogados, han denunciado la desapariciéon

ante el Ministerio Publico panamefio que a 30 de julio, no ha informado de ningin

avance ni de si se ha abierto o no una investigacion sobre el caso (Ficha 166)

Total de casos documentados: 405

Reporte de heridas y lesiones

9 256 presentan heridas por perdigones (63%)
9 85 sufrieron afectaciones por gases lacrimogenos (21%)
1 19 no especifican el tipo de lesiones y/o hablan sélo de agresiones verbales (5%)

1 Hay multiples casos de golpes con tolete®¢ por parte de agentes de la policia, y
algunos casos marginales con heridas que en los registros sanitarios o en las

entrevistas personales no pudieron ser constatadas.
1 Hay 35 casos de mujeres documentados dentro de la lista general:
0 11 refieren secuelas psicoldgicas
0 19 refieren dafios por gases lacrimégenos
0 8refieren heridas por perdigones
0 1 caso de quemadura en los labios

9 Enlalista de casos documentados hay 12 casos de nifios y/o nifias, de los que uno es
un bebé de 4 meses (Ficha 65, hija de la mujer registrada en la ficha 64, respaldo en
video) que sufri6 afectaciones severas por los gases, otro de 7 meses (Ficha 153) un
menor de 2 afios (Ficha 139)y otro de 9 afios (Ficha 144). Un menor de 15 afios fue
trasladado a Panama y atendido en un centro sanitario ante la gravedad de sus

lesiones (Ficha 378)

1 En general, el equipo de HREV ha podido constatar que los nifios y nifias atun

® Tolete: porra de madera utilizada por la Policia Nacional de Panama.

11
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presentaban problemas respiratorios, fiebre y diarrea derivados de los gases varios

dias después de los sucesos

9 Los afectados por los gases lacrimégenos sefialan problemas respiratorios, dolores
de cabeza, insomnio y nauseas. El equipo constat6 que se dispararon gases cerca de
las casas de habitacién en las que se refugiaban fundamentalmente, mujeres,
ancianos y nifios y nifias, por lo que hay cientos de afectados leves que no han sido

registrados ni lo seran ya que sus afectaciones no requirieron de atencion médica.

9 Se pudo constatar por testimonio directo de los encargados de Nutrihogar (centro
de atencion a menores con cuadros de desnutricién) en Changuinola que se puso en
riesgo la vida de 22 menores con problemas de desnutriciéon y de 4 empleados el dia
8 de junio, cuando la Policia Nacional lanzé gases lacrimégenos en el perimetro de
su sede. Los afectados reportan que gracias a la intervencion de Sinaproc (Sistema
Nacional de Proteccién Civil) y a la colaboracién de la comunidad pudieron ser
desalojados. (Videos 19_07_10 /NUTRIHOGAR)

Heridos atendidos en Panam4a’

9 68 en total entre el Hospital Santo Tomas; el complejo de la Caja del Seguro Social

(CSS) y el Hospital San Miguel Arcangel

58 de ellos presentan OO OA O A8 eh And b €ndlos dos ojos producido por
perdigones. Varios de ellos han perdido la vista o la van a perder (aunque a 30 de

julio es dificil determinar el diagnéstico final)

1 3 de ellos presentan lesiones internas: intestino (1); pulmones perforados (1);

rifiones e higado (1) (Fichas 370 y 391 Informe hospitalario 1)

9 El resto presentan lesiones, basicamente por perdigones, en rodillas, pies, cara,

’ Segun declaré el Ministro de Salud de Panama, Franklin Vergara, al diario La Prensa el dia 13 de Julio de 2010, en
Panama fueron atendidas 152 victimas de Bocas, la mayoria, 129 en el Hospital Santo Tomas. HREV se basa en dos
informes independientes de ingresados. Uno realizado por la Iglesia Catdlica y otro por una voluntaria de la ULIP
(Unidad de Lucha Integral del Pueblo). HREV se basa en los dos informes sobre heridos atendidos en Panama a los que
ha tenido acceso, contrastados con los listados de traslados que generaron los centros de atencién sanitaria de
Chnaguinola.

8 7 . . m . . . .
Trauma mayor ocular: término medico utilizado en el parte sanitario del Hospital de Changuinola en el que se
determinaron los traslados a ciudad de Panama

12
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brazos y espalda

Zonas del cuerpo en que recibieron impacto de perdigones u golpes (segun las entrevistas

directa, recogidas en Base de Datos Tipologia de Heridas
9 Cabeza: 43 casos / Ojos: 34 / Torso: 52 / Espalda: 60 / Piernas: 69/ Brazos:72

* En los casos en los que el entrevistado ha declarado la cantidad de perdigones en su
cuerpo e, incluso, ha mostrado radiografias, destacamos casos con hasta 40 perdigones en el

torso, hasta 50 en las piernas, hasta 32 en la espalda y hasta 16 en la cabeza.

Deficiente atencién medica:

9 La practica totalidad manifiesta que fueron enviados a casa con unas pastilla. Segun

los testimonios en unos casos es un analgésico en otras un antibidtico.

1 Muchos heridos afirman que no acudieron al médico por miedo a ser detenidos o

por falta de dinero o seguro.

1 Una persona narra cémo persiguié6 una ambulancia para exigir atencién sin

respuesta y una vez en urgencias le amenazaron con enviar a los antimotines.
Principales lugares de conflicto?®

9 Fincas: 12, 11, 66, 30, 8, 13, 4, 83, 67, 6. Otros lugares de conflicto: Nutrihogar;
Aeropuerto; Las Lomas-Puente Torres; Planta Molde; Piquera; Globalbank; Via

Central

0 De los casos documentados de heridos el 34,7% fue lesionado o detenido en
Finca 12; el 22,3% estaba de Finca 11; el 15,6% estaba de Finca 66; el 8,5%
estaba de Las Lomas-Puente Torres; el 4,4% estaba del Aeropuerto; el 3,3%
dice que estaba en casa o no participaba en el enfrentamiento; el 1,4%

estaba en Nutrihogar

9 En 9 casos se sefiala que estaban en casa o no participaban en los enfrentamientos.

9 . s o . . ape

Los porcentajes sobre el lugar donde estaban las victimas se refieren al total de los que identificaron claramente su
ubicacion, que fueron 265. Es evidente que en el caso de las victimas que aparecen en loslistados hospitalarios no se
cuenta con esa informacion.

13
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1 En el caso de la sede del banco privado Globalbank (incendiado por los
manifestantes), la mayoria de los testimonios sefialan que agentes antimotines se
apostaron en el tejado del mismo en la noche y disparaban a modo de
O&AOAT AT OEOAAT OAGSs A 110 1 AT EEAOOAT OAOG8 000

entrevistados y entrevistadas de la quema.
Detenciones y uso de la fuerza

9 De los 405 casos documentados hubo 39 detenidos en totall®. En su mayoria,

estuvieron detenidos entre 3 y 5 dias en la subestacién de Policia

1 5 de ellos fueron trasladados a la sede de la Policia de Ancdn, Ciudad de Panam3, y

fueron llevados a la Fiscalia Auxiliar antes de ser trasladados al hospital!L.

Trato a detenidos en Changuinola

I 23 delos entrevistados hablan de insultos

! 18 de amenazas

9 13 de privacién de suefio

1 21 deellos dicen que estuvieron sin comer durante toda la detencion

9 Varias personas dicen haber sido detenidas al salir o al tratar de llegar al hospital

para recibir atencién médica

19 Estos son solo los detenidos ilegalmente entre los 405 casos documentados aunque somos conscientes de que

fueron muchos mas los detenidos ilegalmente. Segun el informe de CEASPA (Centro de Estudios y Accién Social de

Panama) del dia 13 de Julio, el Subcomisionado de Policia en Bocas del Toro, Didier de Gracia, inf2 NY'5 @ RS wmMnH
RSGSYyAR2a3 SyiNB Stua23NRAYEZISHS 4 8 04y, MBdiriofaPr@gniaO RIS K dzSf I dzh & G
(13/07/10) el Fiscal Auxiliar, Angel Calderdn, asegura que el nimero de detenidos era de 135 y que se investigaba a

30 de los hospitalizados sobre su participacion en los sucesos. La Conclusion nimero 9 del informe de la Defensoria

del Pueblo, hecho publico el 25 de julio, sefiala: ¢ 9y @A NIidzZR RS ydzSaiNlra Ay@SaidAadarOazySas
produjeron violaciones del derecho al debido proceso, tomando en consideracion que se efectuaron privaciones de

libertad sin el debido sustento juridico, atentando de esta forma contra el Derecho de libertad personal, establecido

en tanto en diversos instrumentos internacionales relativos a los Derechos Humanos y ratificados por el Estado

LI yIFYS32z Ftf A3dzZt l[dz§ Sy ydzS§aiNRB RSNBEOK2 LRAAGAG2¢ D

" En el informe de la Defensoria del Pueblo se relata: 6En dicha visita [al Hospital Santo Tomas] fueron entrevistadas
varias personas afectadas por los disturbios, todos de etnia indigena, quienes coincidian en indicar que no contaban
con articulos de higiene personal, que hasta ese momento se mantenian custodiados por unidades de la Policia
Nacional y que sus familiares no tenian conocimiento que se encontraba en dicho hospital, por lo que requerian
O2YdzyAOFNBS O2y Stftza¢o
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1 Hay numerosos testimonios que hablan de malos tratos y torturas en la subestacion

de Changuinola. Destacamos los casos en que los detenidos fueron mantenidos

esposados de pies y manos; 1 caso en que el ciudadano fue arrodillado y esposado,

apuntado con una pistola e incomunicado; golpes de tolete reiterados; gas pimienta

en la cara; un caso en el que le echaron vinagre en las heridas; un entrevistado relata

como antes de darle de comer OOACAOI 1 CAOI 1 EVakos Hetidosl A AT I EA

detenidos sin atencién médica; desnudados vy ridiculizados; se les_impedia dormir,

bien manteniéndoles sentados o con un timbre; muchos de los detenidos no

tuvieron acceso al bafio y algunos relatan que si les permitieron ir pero esposados.

1 Hay un testimonio directo de una mujer que fue detenida junto a dos compaifieras en
la Via Central cuando buscaba a su hija intoxicada por gases. En la comisaria fueron

desnudadas en un pasillo e insultadas!2 (Ficha 247)

Uso de la fuerza por parte de la Policia:

9 Nuestro equipo de campo considera claramente comprobado que se dio un uso
excesivo de la fuerza por parte de los agentes de la Policia desplazados a

Changuinola los dias 7, 8,9 y 10 de julio.

9 Muchos de los heridos aseguran que los disparos de la policia eran desde muy cerca.
' ¢cOT 1T 6 AEEOI AT g OAEOAAOAI AT OA A 1T AOGAOS 1 OA
disparaba desde 5,7 a 15 o 20 metros.

9 Uno de los heridos, testigo de la muerte de Virgilio Castillo, asegura que escuch6
OAOOU AOQOAT T (FcAaQ¥sp ET AET O6

1 Hay testigos que aseguran haber visto transporte de armas y municiones en una

ambulancia de la Caja del Seguro Social (Ficha 256) Varios manifiestan que se

12 8Me dijeron que mi hija estaba intoxicada y fui a buscarla con tres compafieras. En ese momento, vinieron unos

policias y nos arrestaron sin motivo. Llegamos al cuartel. Yo siempre he creido que cuando van a desnudar o a revisar

a una mujer lo hace otra mujer en un cuarto. No fue asi. Nos desnudaron en todo el pasillo y nos empezaron a decir

GOONMziF AaHéd 9y LIROFa LI EtFoNra y2a Sadl athbgaloRcoripib@s YAyl yR2 O t
varones que estaban detenidos. No les daban agua ni comida.- Como éramos las Unicas tres mujeres, nos dieron

comida, a ellos no. Y no habia servicio higiénico. De nuestra comida comenzamos a repartir bocado por bocado a cada

uno. Nos han tratado como animales. Todos votamos por Ricardo Martinelli [presidente de la Republica] solo para un

0dz8y FdzidzZNB X LISNR y2a 3ILylY2a dzy LI asS aINFdaa + tF YdzSNIS¢o
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utilizaron vehiculos de Sinaproc para trasladar antimotines.

Una mayoria de entrevistados se refieren a insultos, golpes y maltratos
injustificados a personas que no participaban en las protestas, asi como requisas sin

permiso dentro de los domicilios con un alto grado de violencia.
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4. Principales constataciones

Las constataciones que seflalamos a continuacién son fruto del trabajo de campo en

Changuinola, el analisis de las entrevistas y sus soportes en audio o en video y de las

pruebas documentales!3 que consigui6 el equipo de campo sobre lo ocurrido en los dias de

la crisis.

Los manifestantes llevaron a cabo un paro pacifico desde el dia 2 de julio (6 dias
previos a la intervencion de los efectivos antimotines), en el que se reclamaba una
mesa de didlogo para tratar la derogacion de la Ley 30 y el cobro del sueldo que la
compaiifa Bocas Fruit Company tenia retenido a sus trabajadores por haber iniciado
el paro.

Segun todos los testimonios, ninguno de los dias previos a la intervencién de los
antimotines se registraron altercados ni se registrd violencia. Los comercios de la
ciudad funcionaban a pesar del paro de los trabajadores de las bananeras (al menos
hasta la declaracién de paro indefinido y cierre de la provincia los dias 6 y 7 de julio)
y la convivencia era pacifica. Se realizaron marchas de, al menos, 10 mil
manifestantes sin que se produjera violencial#.

En la noche del miércoles 7 al jueves 8 de julio llegaron por via aérea una cantidad
no determinada de antimotines en aviones comerciales contratados. Las primeras
declaraciones del Gobierno hablaban de 300 efectivos. En las dltimas declaraciones
después del conflicto, el Ejecutivo dijo que no hubo mas de 150. En noticias de
medios de comunicacién publicadas el 11 de julio se hablaba de 200 agentes solo en
uno de los puntos del conflicto?s.

Los primeros choques violentos se producen en la noche del 7 de julio y el jueves 8
de julio por la mafnana comenzaron los actos violentos de disolucion del paro tras la
negativa de atender a una negociacion con los representantes de los trabajadores

para solucionar el conflicto por via dialogada.

B equipo de campo de HREV consiguié una gran cantidad de videos caseros y fotografias tomadas por habitantes
de Changuinola durante los enfrentamientos.

" Indica el informe de CEASPA: 4 { § RA 2 dzy LINAYSNI Y2YSyidz2z RS | OOA2ySa

didlogos, en donde tiene su momento cumbre una marcha el martes 29 de junio a las 4 p.m., participaron cerca de
MH®nnn LISNBR2YFad 9adlF 3INFY .YIFINOKI OFraiax y2 aS RAFdzyRAs Sy §

Bar L

A2t SYOAl &S ,puMitadda¢¥nda Plenta ef 1Kde MilD deROI@ f I ¢

http://mensual.prensa.com/mensual/contenido/2010/07/11/hoy/panorama/2260577.asp
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5. Altas autoridades del Ejecutivo, entre ellas la Ministra de Trabajo, Alma Cortés, y el
Ministro de Seguridad, José Raul Mulino, se refirieron ante los medios de forma
racista y despectiva hacia los manifestantes. Por ejemplo, en noticia aparecida el 11
de julio en el Diario La Prensa (La violencia se impone en Changuinola), José Raul
Mulino acusé a los sindicatos de OAT AT OOAAEAO A E1T ApCAT AO DPAOA
instigaral A AAOAOOAAEI EUAAEs&T AT OT AT Al DApOb6

6. Los efectivos antimotines utilizaron armamento. Hemos constatado que en los
lugares de los enfrentamientos se recogieron restos de cartuchos impulsores de
perdigones de plomo (detonados y sin detonar) del calibre 12 utilizados contra la
poblacidn, balines de goma, casquillos de bala de diversos calibres, y botes de gases
lacrimégenos de diversos tipos!s.

7. Constatamos un gran numero de heridos por impacto de perdigones de plomo (con
diferentes partes del cuerpo afectadas y en un gran nimero en la cabeza y el térax)
lo que supone que los agentes de policia dispararon por encima de la cintura en
como practica comun??,

8. Segun los testimonios, las detenciones arbitrarias en algunas de las vias de
Changuinola se producian casi exclusivamente entre indigenas. Es absolutamente
marginal el nimero de no indigenas detenidos o heridos!8. Asimismo, se constatan
insultos racistas y vejaciones por parte de agentes de la Policia Nacional.

9. Durante los dias de disoluciéon de la huelga se lanzaron gases dentro de zonas
residenciales donde se encontraban nifios, mujeres embarazadas y ancianos a pesar
del aviso de los vecinos a la policia de la presencia de estos, tanto verbalmente como

a través de llamadas al cuartel policial?®.

16 . . ’ . . . .
En la documentacién del informe constan las fotografias con los diversos tipos de casquillos recogidos.

Y'El10 de Julio, La oficina regional del Alto Comisionado de Derechos Humanos de Naciones Unidas, emitié un

comunicado recordando que & & conformidad con los estandares internacionales, el empleo de la fuerzay las armas

de fuego por los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley debe ser restringido y excepcional, guidndose en

todo momento por los principios de necesidad y de proporcionalidad, con pleno respeto de los derechos humanos, en

LJ NI A Odzf F NE St RSNBOK2 | fF @GARIFI S AYyGSANARRIR LISNBRZ2YIl X 2
El 1 de agosto, el ministro de Seguridad, José Raul Mulino, en entrevista televisiva en el programa Cara a Cara de RPC-

Iyt n F&AS3dzN} 1ljdzS St dza2 RS LISNRAI2ySa Sy St O2yiNBE RS

¥ab2 [JdzSNNFY @SN yA dzy AYyRNISYyl OF YAYl yRznaldgeddlof | OSy (NIt @
SadGloly O2YLINI yR2 | 3dz (EndevistaSlocdmenfadaf t S@I NBYy |t Odzl NI St ¢

Yag9f GASNYSa o RS 2dxd A2 | fF m LOYdPd [2a yidAY2GAySa Sy idNd
de familia. Todos corriamos para el bananal. Fue intoxicada mi hija y, llorando, me puse de frente, pidiéndole,
NE3It yR2tS | f2a LRtAONIA jdzS y2 @Glrely It olylylFfX & GANIOI

yIOAR2 & 0Oy2 {dz0ESdNBtydocudendds y RS yI RASE
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10. En diferentes lugares en los que se dieron enfrentamientos, la policia hostigaba a los
habitantes de las fincas en busca de participantes en la huelga intentando hacerles
salir de las viviendas a través de gritos, amenazas, insultos racistas y lanzamiento de
gases lacrimoégenos.

11. En algunos casos la poblacién infantil, anciana y algunas mujeres tuvieron que
refugiarse en las bananeras en condiciones precarias ante la imposibilidad de
permanecer en sus domicilios debido al uso de gases en zonas residenciales y al
temor de sufrir heridas.

12. El dia 8 de julio se lanzaron gases lacrimo6genos junto a un centro de nutricién
infantil donde son tratados mas de 20 nifios sin ser avisados previamente por parte
de los efectivos policiales, viéndose afectado el centro y debiendo ser desalojado
posteriormente por el peligro extremo de afecciones graves.

13. En la zona del puente de acceso a Changuinola, uno de los puntos criticos del
conflicto, la Policia actué con helicopteros desde los cuales lanzaban perdigones y
gases lacrimégenos cayendo en zonas residenciales afectando gravemente a la
poblacién no implicada en la huelga.

14. Se constatan trabas por parte de las autoridades para permitir las investigaciones
sobre el numero de muertes relacionadas con el conflicto y las causas de las mismas.

15. Hay pruebas de que se realizaron detenciones arbitrarias aprovechando los
servicios de salud ya que se condujo a instalaciones policiales a indigenas heridos
cuando buscaban atenciéon médicaZ20.

16. Hay informacion suficiente para indicar que en el centro de detencién de
Changuinola se produjeron torturas, no se proporciond asistencia médica, se les
privo del sueiio y hubo trato vejatorio e insultos racistas. No hubo asistencia legal
para los detenidos, ni se les tom6 declaracién. La mayoria de los detenidos
permanecieron entre 24 y 96 horas en instalaciones policiales sin asistencia legal..

17. Hay ciudadanos heridos, muchos cabeza de familia, que no estan pudiendo trabajar
como consecuencia de las lesiones y heridas suponiendo un problema afiadido para
sus familias, la mayoria de una economia precaria.

18. Constatamos que hay numerosos casos de heridos que se han extraido perdigones

del cuerpo con cuchillos y en condiciones de higiene dudosas. Esto puede producir

®nformede CEASPA:G [ |t 2f AONE 6 X0 yYAS3AlL 1jdz8 AYLARASNI | 0SyOAasy YSRA
FYRFEO6lFY o©6dzalOlFyR2 I f2a KSNAR2a 02y LISNRAI2ySa LI N WAYRI 3L
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problemas de salud mayores a posteriori.

19. Hay un gran nimero de ciudadanos que estan sufriendo secuelas psicolégicas y no
estan siendo atendidos médicamente.

20. La poblacién civil tuvo que organizarse para poder atender a los heridos y afectados
ya que los servicios médicos y de proteccién civil no alcanzaban a atender a todos
(desbordados y sin refuerzos)

21. La atenciéon médica ha sido deficiente para aquellos heridos que fueron a los centros
médicos una vez que perdieron el miedo a ser detenidos. En la mayoria de los casos,
fueron enviados a sus casas sin ningun tipo de intervencidn para la extraccién de los
perdigones de plomo de su cuerpo y con una pomada antimicética (Fuicidin 2%) y
amoxicilina 500 mg. con el diagnéstico de que el propio cuerpo expulsara los
perdigones mediante esta medicacidn.

22. Aquellos que no tienen seguro médico no recibieron ningun tratamiento y fueron
enviados a sus casas sin haberles hecho tan siquiera una radiografia.

23. El MIDES (Ministerio de Desarrollo Social) repartié, desde al menos el dia 17 de julio
hasta el 19 de julio, diferentes bienes materiales a la poblacién como compensacion
por los hechos ocurridos. Estan documentados: Sacos de alimentos enlatados y en
seco (lentejas, azucar, arroz, atin, sardinas, mayonesa), un plato de comida y un
jugo entregados en persona por el vicepresidente de la RepiblEAA AT O&ET AA |, AO
bicicletas el mismo dia y a la misma hora del entierro de los fallecidos durante los
dias de enfrentamientos, juguetes en escuelas, cocinas de gas y 20 délares en mano,
asf como juegos de sabanas.

24. El trato a los heridos trasladados a Panama no ha sido el adecuado. Los primeros
ApAO DPAOI AT AAEAOIT AOOOT AEAAT O DT O 2ACAT OAO
hasta que recibieron la visita del Presidente de la Republica?2. A los familiares de los
enfermos se les aloja en un hotel con pocas condiciones de habitabilidad, en una
zona céntrica y peligrosa en las noches. Muchos de los familiares, en su mayoria
indigenas, han permanecido en la practica confinados, sin ayuda, sin posibilidad de

comunicarse con sus hogares y en un clima de miedo.

2! Extracto de una carta de un voluntario que atendio a los enfermos en los primeros dias. Escrita el 11 de Julio de

20104 ¢ NI G2 RS O02yaS3adzANI I £t3gy 6231 R2 1jdzS LIzSRI aAadANI2a L
arflra @& y2 f2a RS2Fry NBO AN GAEAAGlF & WLIReMdnderidSradt y LINRA I R
GrAaAGF NI 24 LISNR y2 fSa Yy RS2FR2 Sy (N} NEO®
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Hechos resefiados en el Informe de la Defensoria del Pueblo
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25. Hay que destacar que la mayoria de los 68 heridos trasladados a ciudad de Panama
por la gravedad de sus lesiones han perdido la vista, al menos, en uno de sus ojos.

26. Segin han denunciado los abogados de los familiares y heridos, hay un proceso
abierto en la Fiscalia Auxiliar contra 187 de los detenidos y heridos en los sucesos
de Changuinola. En este caso, se esta violando el debido proceso ya que no han sido
notificados y, entre otros aspectos, muchos de ellos fueron indagados aprovechando
su situacion de convalecientes?3.

27. La Policia Nacional denuncia que durante el conflicto fueron privados de libertad
por tres dias el sargento primero Efrain Peterson, el sargento primero David
Gamarra, el cabo primero Anilio Serrasin y el agente Esteban Garcia. Segin las
informaciones difundidas por los medios de comunicacion, fueron 3 los agentes que
fueron retenidos por los manifestantes. Estos hechos fueron reconocidos
publicamente por los manifestantes que los pusieron en libertad sin presentar
heridas ni lesiones. La Policia Nacional ha informado también de un total de 33
policias heridos durante los enfrentamientos.

28. Las imagenes que ha conseguido el equipo de HREV corroboran que los
manifestantes utilizaron piedras contra las fuerza policiales. Se observo el uso de
forma aislada, de palos, machetes y cdcteles molotov (bombas incendiarias caseras).

29. Se pudo constatar que durante los enfrentamientos, los manifestantes quemaron
varios vehiculos del Estado (cinco) y provocaron dafios en vidrios y enseres de
oficinas del Estado y en algunas instalaciones privadas.

30. Las autoridades de salud denuncian que en algunos puntos, los manifestantes
obstaculizaron el paso de las siete (7) ambulancias que, segin dichas autoridades,
prestaron el servicio de transporte de heridos, y que una fue apedreada en la zona

del aeropuerto.

2 Un grupo de 11 abogados presentd el lunes 26 una queja ante el Ministerio Publico por el proceso abierto contra
187 trabajadores de las bananeras.
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5. Papel del estado en la crisis

5.1. Durante el conflicto

9 Policia. Este informe concluye que:

(0]

Se dio un uso excesivo de la fuerza por parte de los agentes de la Policia
Nacional

Se utilizaron armas y municiones impropias del control de multitudes y que
tienen poder letal. Se disparé por encima de la cintura y, en numerosos
casos, directamente al rostroz+.

Se produjeron hechos de discriminacién por razén de la pertenencia de la
mayoria de manifestantes al pueblo originario Ngabe.

La Policia dificulté la atencién médica a los heridos y aproveché la condicién
convaleciente de los manifestantes para realizar arrestos arbitrarios.

Las condiciones de detencion de los manifestantes apresados fueron

infrahumanas y violadoras de la dignidad humana.

9 Sistema de salud:

(0]

Los servicios de Salud de Changuinola se vieron desbordados desde el
primer momento y sus instituciones no reforzaron los contingentes ante la
evidente crisis de atencién que se avecinaba

Los directores y responsables de los centros de asistencia sanitaria actuaron,
en su mayoria mas como representantes del Ejecutivo que como facultativos
debidos a la protecciéon de la salud de los ciudadanos.

3A OOEI EUE A 1710 OAOOEAEI O dakgun@Ad

los manifestantes heridos.

9 Justicia:

(0]

Las instituciones locales de justicia no actuaron en Changuinola. No se puso
a los detenidos a la orden de la autoridad judicial competente y el Ministerio
Publico no actué de oficio ante la evidente violacidn del debido proceso.

El Ministerio Publico tard6 una semana en anunciar una investigacién de

% E| informe de la Defensoria del Pueblo, en su conclusién ndmero 7 sefiala que se dio dla utilizacién de armas de
fuego, especificamente cartuchos de perdigones y las lesiones producidas a los manifestantes de Changuinola,
comprueban la falta de utilizacién de protocolos y de una correcta aplicacion de la reglamentacion para la contencién
de protestas o0 manifestaciones publicas, que lamentablemente en algunos casos; ademas, de discapacidades
parciales o permanentes, tuvieron como consecuencia la pérdida de vidas humanas. La Defensoria del Pueblo
continuara la investigacion en esta materiag.
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oficio sobre lo acontecido en Bocas del Toro
0 No hay transparencia sobre la investigacion que sigue el Ministerio Publico
0 La Fiscalia Auxiliar abrié procesos contra 187 de los detenidos en
Changuinola y mientras se negociaba el fin de la crisis el domingo 10 de
julio, abrié expediente contra 17 lideres sindicales y magisteriales del pais
que coordinaban una huelga nacional para el martes 12 de julio.

i Otras instituciones: consideramos que hay que incluir en las investigaciones de los
hechos de Bocas del Toro el papel de otras instituciones o el uso de bienes e
instalaciones del Estado como apoyo a la represién policial. Especialmente, el uso de
vehiculos de organismos oficiales de atencion y proteccion al ciudadano, como en el

caso de la flota de la Caja del Seguro Social o de Sinaproc.

5.2 En el post conflicto

9 Policia. A 30 de julio de 2010 no se conoce de ninglin agente u oficial de la Policia
Nacional al que se le haya abierto una investigaciéon concreta o un expediente. Hasta
ese dia, las apariciones publicas del subcomisionado de Bocas del Toro, Didier de
Gracia, y del director de la Policia Nacional, Gustavo Pérez, han seguido la linea de
justificar las acciones.
i Sistema de Salud. No ha habido un seguimiento adecuado a los enfermos victimas.
La mayoria estd en sus casas con los perdigones alojados en el cuerpo y con la
incertidumbre al respecto. No se conoce plan de contingencia alguno por parte de
las autoridades médicas. Tampoco existe un plan de asistencia sicoldgica y social
para menores, adultos afectados psicolégicamente o familiares de victimas. En el
caso de las personas que han perdido la visiéon en uno o en los dos ojos no hay un
plan de atencién, ni de reparacion.
1 Justicia. El sistema judicial no ha informado sobre las investigaciones en
DTl OOAT 1T £I EAOT 8 %l sOCATT %EAAOOEOIi h AAOT O Al
ET AAPAT AEAT OA6 PAOA EAAAO O ET &£ Oi A O1 AOA 1
Rights Watch el pasado 29 de julio: (En lugar de tratar de culpar a otras personas, las
autoridades panamefias deberian asegurarse de que los responsables de los abusos
sean llevados ante la justicia”, expres6 José Miguel Vivanco, director para las Américas

de Human Rights Watch. "La comision especial podria ayudar a esclarecer lo sucedido,
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pero eso de ninguna manera puede reemplazar un proceso penal'.
9 Defensoria del Pueblo. Esta instituciéon emitié un informe preliminar el 25 de julio
en el que sefiala graves violaciones a los DDHH y a las leyes panamefias, asf como a
los convenios internacionales, por parte del Gobierno de Panama. Por ley, esta
institucion no cuenta con un poder coercitivo o que obligue al Estado a seguir sus
recomendaciones?s.
f Otras instituciones: el Organo Ejecutivo utiliz6 a diversos ministerios y
dependencias en una estrategia desplegada entre los dias 12 y 19 de julio. El
Ministerio de Desarrollo Social (Mides), especialmente, desplazé a un gran nimero
AR £EOT AETT AOET O NGl O pRARDACHRRATTTT COPRMEGEAMI 06 A DO,
-ET EOOAOCET AA /1 AOAO o7 Al EAAO OA AT AAOCce AA
dias después del conflicto las huellas del mismo eran minimas. Este hecho no seria
destacable si no fuera por el estado de abandono que presenta Changuinola
cotidianamente, con graves problemas estructurales de infraestructuras, recogida

de basuras y, en general una ausencia de servicios efectivos del Estado.

6. Otros actores

Destacamos el papel de dos actores ya que aparecen de manera reiterada en las entrevistas.

1 Cruz Roja Panamena: En las primeras horas de violencia, la Cruz Roja panamefia
jugé un papel clave como mediadora entre policias y comunidad, asi como en la
atencion de los heridos. Los voluntarios de la Cruz Roja denunciaron publicamente
los abusos de los que eran testigos.

I Medios de comunicacién locales: Una gran mayoria de entrevistados se refirieron
negativamente al papel que habian jugado los medios de comunicacion locales y

nacionales. Se denuncia la infravaloraciéon del conflicto en los dias previos a la

% Recomendaciones 7, 8 y 9 del informe de la Defensoria: & TR@petar el honor de los activistas de derechos

humanos, sindicalistas, estudiantes, periodistas, académicos, religiosos, grupos indigenas y servidores publicos, entre

otros, que como consecuencia de sus actividades puedan encontrar limitaciones o restricciones al ejercicio de derechos

y libertades fundamentales. / 8. Solicitar la atencion prioritaria y especializada para las victimas de los hechos

acaecidos, con las ayudas hospitalarias, médicas y psicoldgicas, brindando la proteccion del derecho a la

salud, entre otros, asi como la asistencia econémica y moral que cada caso requiera. /9. Requerir al Estado, a través

de sus dependencias, inicie de inmediato una investigacion de los hechos acontecidos, principalmente de los casos en

los que se ha visto comprometido el derecho a la vida e integridad personal; contra la libertad y se establezcan las
NEalLRyaloAtARFIRSa LISylFfSa 2 RYAYAAUGNI GAGlLra | ljdzS KF&l f dz3
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violencia, la censura de imagenes y testimonios, asi como las presiones e incluso el
cierre de algunas emisoras de radio que trataron de cubrir el conflicto de forma
imparcial.

9 Lideres sindicales y populares. Hay que sefialar que durante el conflicto y el post
conflicto hubo unas victimas indirectas. Los lideres sindicales y de movimientos
populares o ambientales que apoyaron a los manifestantes de Bocas del Toro
sufrieron persecucion, han visto violado el debido proceso y siguen con problemas
directos con la justicia. Los casos mdas dramaticos se producen el sabado 9 y el
domingo 10 de julio, cuando la fiscalia auxiliar dicta orden de captura contra, al
menos, 17 dirigentes. El domingo 10 de julio la Policia rodea el Hotel Soloy, en la
capital, donde se producia una reunién del Frente por los Derechos Sociales y
Econdémicos (Frenadeso) y detiene a unos 200 sindicalistas e, incluso, viandantes.
Son liberados unas horas después. Sin embargo, el sindicalista de Chiriqui, Jaime
Caballero y el comunicador y sindicalista indigena Rolando Ortiz permanecieron
detenidos varios dias. Ese mismo dia, agentes de la Direcciéon de Investigaciones
Judiciales intentan apresar al economista y lider Juan Jované y a la profesora y

dirigente magisterial Dalia Morales.
7. Vulneraciones de los Derechos Humanos y las Libertades Fundamentales

Los Derechos Humanos son universales e inalienables (Conferencia Mundial sobre DDHH,
Viena, 1993). Los Estados tienen la obligacion de promocionar y proteger los derechos
humanos y las libertades fundamentales sea cual sea su régimen politico, econémico o
cultural.

En los sucesos de Bocas del Toro consideramos que se han vulnerado las siguientes
Libertades Fundamentales de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos,

suscrita por Panama en 1969 (al menos, 10 derechos).

1. Derecho ala vida (Capitulo II, articulo 4)

2. Derecho ala integridad personal (Capitulo II, articulo 5)
0 fiToda persona tiene derecho a que se respete su integridad fisica, psiquica y moralo.
0 fNadie debe ser sometido a torturas ni a penas o tratos crueles, inhumanos o
degradantes. Toda persona privada de libertad sera tratada con el respeto debido a la

dignidad inherente al ser humanoo.
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3. Derecho ala Libertad Personal (Capitulo II, articulo 7)

9 Nadie puede ser privado de su libertad fisica, salvo por las causas y en las condiciones
fijadas de antemano por las Constituciones Politicas de los Estados Partes o por las leyes
dictadas conforme a ellas.

Nadie puede ser sometido a detencion o encarcelamiento arbitrarios.
Toda persona detenida o retenida debe ser informada de las razones de su detencion y
notificada, sin demora, del cargo o cargos formulados contra ella.

9 Toda persona detenida o retenida debe ser llevada, sin demora, ante un juez u otro
funcionario autorizado por la ley para ejercer funciones judiciales y tendra derecho a ser
juzgada dentro de un plazo razonable o a ser puesta en libertad, sin perjuicio de que
continde el proceso. Su libertad podra estar condicionada a garantias que aseguren su
comparecencia en el juicio.

Garantias judiciales (Capitulo I, articulo 8)

Proteccién de la Honra y la Dignidad (Capitulo II, articulo 11)
Libertad de Pensamiento y Expresion (Capitulo I, articulo 13)
Derechos del Nifo (Capitulo II, articulo 19)

Derecho a la propiedad privada (Capitulo II, articulo 21)

e

Derecho de Circulacion (Capitulo II, articulo 22)

10. Proteccion judicial (Capitulo II, articulo 25)

Respecto a la Constitucion de Panama, consideramos que se han vulnerado, al menos,

8 articulos.

Titulo III DERECHOS Y DEBERES INDIVIDUALES Y SOCIALES
Capitulo I GARANTIAS FUNDAMENTALES

ARTICULO 17as autoridades de la Republica estan instituidas para proteger en su vida, honra
y bienes a los nacionales dondequiera se encuentren y a los extranjeros que estén bajo su
jurisdiccion; asegurar la efectividad de los derechos y deberes individuales y sociales, y cumplir y
hacer cumplir la Constitucién y la Ley.

ARTICULO 19. No habra fueros o privilegios ni discriminacion por razén de raza, nacimiento,
discapacidad, clase social, sexo, religién o ideas politicas.

ARTICULO 21. Nadie puede ser privado de su libertad, sino en virtud de mandamiento escrito de

autoridad competente, expedido de acuerdo con las formalidades legales y por motivo
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previamente definido en la Ley. Los ejecutores de dicho mandamiento estdn obligados a dar
copia de él al interesado, si la pidiere.
El delincuente sorprendido in fraganti puede ser aprehendido por cualquier persona y debe ser
entregado inmediatamente a la autoridad. Nadie puede estar detenido mas de veinticuatro
horas sin ser puesto a ordenes de la autoridad competente. Los servidores publicos que violen
este precepto tienen como sancién la pérdida del empleo, sin perjuicio de las penas que para el
efecto establezca la Ley.
ARTICULO 22. Toda persona detenida debe ser informada inmediatamente y en forma que le
sea comprensible, de las razones de su detencidn y de sus derechos constitucionales y legales
correspondientes.
ARTICULO 26. El domicilio o residencia son inviolables. Nadie puede entrar en ellos sin el
consentimiento de su duefio, a no ser por mandato escrito de autoridad competente y para
fines especificos, o para socorrer a victimas de crimenes o desastres.
ARTICULO 28. El sistema penitenciario se funda en principios de seguridad, rehabilitacion y
defensa social. Se prohibe la aplicacion de medidas que lesionen la integridad fisica, mental o
moral de los detenidos.
ARTICULO 38. Los habitantes de la Republica tienen derecho a reunirse pacificamente y sin
armas para fines licitos. Las manifestaciones o reuniones al aire libre no estan sujetas a
permiso y solo se requiere para efectuarlas aviso previo a la autoridad administrativa local, con

anticipacion de veinticuatro horas.

CAPITULO 6 / SALUD, SEGURIDAD SOCIAL Y ASISTENCIA SOCIAL

ARTICULO 109. Es funcidn esencial del Estado velar por la salud de la poblacidn de la Republica.
El individuo, como parte de la comunidad, tiene derecho a la promocién, proteccién,

conservacién, restitucion y rehabilitacion de la salud y la obligacidon de conservarla, entendida

ésta como el completo bienestar fisico, mental y social.
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8. Conclusiones

8.1 Muertos

- Dos personas (Antonio Smith y Virgilio Castillo) murieron durante las manifestaciones por

accion directa de la Policia Nacional, como lo reconocié el propio gobierno de Panama.

- Segun los testimonios, dos personas mas (Ruben Becker y Leonardo Santos) murieron al
parecer por complicaciones respiratoria. Existe denuncia en curso sobre su causa por los gases

lanzados por la Policia Nacional.

- Otras tres personas (Einar Quintero, Marcelina Carpintero y Florinda Pefia) murieron durante
estos dias por causas que podrian estar relacionadas con los eventos, segin denunciaron ONGs

locales. HREV no consiguid localizar las familias de los muertos para obtener mas informacion.
8.1 Detenido desaparecido

Un caso de detenido desaparecido fue reportado: Valentin Palacios fue detenido por la policia
delante de numerosos testigos el 8 de julio y no ha reaparecido desde entonces. Su desaparicidn
fue denunciada ante el Ministerio Publico panamefio que de momento no ha informado de

ningun avance ni de si se ha abierto o no una investigacién sobre el caso.
8.3 Uso excesivo de la fuerza por la policia y detenciones arbitrarias

Segun los testimonios, la Policia Nacional empled un uso excesivo de la fuerza, realizé disparos
con perdigones de plomo a la cara o muy cerca de los manifestantes y realizé detenciones

arbitrarias.
8.4 Heridos

Segun los testimonios, por lo menos 256 personas fueron heridas por perdigones lanzados por la
policia antimotines, de los cuales 61 gravemente (58 con heridas en los ojos y 3 con lesiones

internas). Entre estas 256 personas, 8 eran mujeres y una un menor de 15 afnos.

Los puntos de impacto de los perdigones fueron reportados como siendo los siguientes: 43 en la
cabeza, 34 en los ojos (provocando en unos casos una ceguera irreversible), 52 en el pecho, 60

en la espalda, 69 en las piernas y 72 en los brazos. Esto indica claramente que la policia no
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disparaba para inmovilizar a los manifestantes, si no que tenia instrucciones y permiso de

disparar por encima del cinturén.

Otras 85 personas fueron afectadas a niveles distintos por los gases lacrimégenos, de las cuales
19 mujeres y 11 nifios (el mds joven siendo un bebé de 4 meses). Al respecto, HREV recibid
informacién confiable que los gases lacrimégenos lanzados por la policia aterrizaron en el
perimetro de la sede de un centro de atencién a menores con cuadros de desnutricion que
albergaba a 22 menores. Nueve personas entrevistadas reportaron haber sido heridas cuando

estaban en casa.

8.5 Casos de tortura o de trato cruel, inhumano o degradante de parte de la Policia Nacional a

los detenidos

HREV recogid informacidn fiable sobre 39 casos de detencion (lo que no significa que no hubo
mas. La policia misma estima que procedié a 140 detenciones). Numerosas de estas personas
fueran detenidas en hospitales, cuando iban o volvian de centros de atencién médica. La
mayoria de la gente entrevistada reporta insultos, amenazas asi como privacién de comida y de
suefio. Unos fueron incomunicados. En particular, hay que subrayar los reportes siguientes de
tortura o tratos crueles, inhumanos o degradantes: una persona fue arrodillada y esposada,
apuntada con una pistola; en un caso le echaron al detenido vinagre en las heridas; en

numerosos casos, personas recibieron gas pimienta en la cara; un entrevistado relata como

Fyida RS RINIS RS O02YSNJ GNBIFNBY 3Faz2tAyl

fueron desnudados.

Segun los testimonios, la Policia Nacional de Panama mantuvo un patrén racista ante los
detenidos por razén de su origen étnico. Las detenciones se producian casi exclusivamente
entre indigenas. Asimismo, se reportan insultos racistas y vejaciones por parte de agentes de la

Policia Nacional.

8.6 Falta de atencidon médica

Se deduce de los testimonios que la atencidn médica fue deficiente. Los servicios estuvieron
desbordados y no fueron reforzados. Una minoria de gente fue efectivamente tratada (a veces
con una extraccién de los perdigones en condiciones de higiene dudosas y la mayoria de las

recetas limitdndose a cremas antimicdticos y antibidticos). A unos no se les retiraron los
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de un plan de atencidon psicosocial, atencidn psicoldgica a los menores y de seguimiento del

trauma psicoldgico postconflicto.

9, Recomendaciones

Recomendaciones para que se clarifique, se aporte una respuesta rapida y se tomen acciones de
reparacion por las violaciones de derechos humanos cometidas entre el 7 y el 11 de julio en

Bocas del Toro (Panama):

9.1 Investigacion independiente

Que una comisién técnica independiente, formada por personal especializado en Derechos
Humanos y con acompafiamiento internacional, realice una investigacion en profundidad vy
sobre el terreno de los sucesos de Changuinola. Se le pide a las autoridades nacionales que

tomen accién sobre las recomendaciones de la comisidn independiente

9.2 Casos de ejecuciones extrajudiciales, sumarias y arbitrarias

Dado que las autoridades reconocieron su responsabilidad en las muertes de Antonio Smith y
Virgilio Castillo, que se tomen las medidas adecuadas en contra de los responsables
(intelectuales y materiales) y que se otorgue una indemnizacion.

En cuanto a las muertes de Rubén Becker, Leonardo Santos, Einar Quintero, Marcelina
Carpintero y Florinda Pefia, que se realice una investigacion en profundidad para determinar si
estas muertes estdn relacionadas con los eventos de Changuinola. Si es el caso, que se tomen las
medidas adecuadas en contra de los responsables (intelectuales y materiales) y que se otorgue

una indemnizacion.

9.3 Caso de desaparicion forzada

Que se exija de las autoridades pertinentes que proporcionen enseguida informacion sobre
Valentin Palacios y que indiquen a su familia donde esta detenido. Posteriormente a esta accidn
urgente, que se realice una investigacidon sobre su detencidn y se le otorgue compensacion si se

encuentra que esta ha sido arbitraria.
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9.4 Casos de tortura o trato cruel, inhumano o degradante
Que se investiguen todos los cados de detencion para comprobar su legalidad y en particular
determinar si hubo tortura y/o tratos crueles, inhumanos o degradantes, en cual caso se deben

tomar las medidas correspondientes de sancion y de reparacion.

9.5 Casos de violaciones del derecho a la vida y a la integridad fisica causadas por un uso
excesivo de la fuerza por la policia y la falta de asistencia médica

Derecho a la vida: que se realice una investigacion independiente para determinar si las muertes

habrian podido ser evitadas y el grado de responsabilidad de las instituciones estatales en dar
orden o ejecutar las érdenes que llevaron a estas muertes.

Integridad fisica: que se realice una investigacion independiente para averiguar si el

comportamiento de la policia fue desproporcionado y constituyd un uso excesivo de la fuerza
gue equivale a una violacion de los derechos humanos. Si es el caso, que se adopten y apliquen
rapidamente acciones de reparacién e indemnizacién a los heridos.

Falta de asistencia médica: las autoridades deben dar inmediatamente asistencia médica a las

personas afectadas durante los acontecimientos, tomando igualmente en consideracién el
previsible impacto a largo plazo sobre el bien estar psicoldgico de las personas afectadas, en
particular los nifios, y sobre la capacidad econdmica, particularmente de las familias de los

muertos y heridos y de los que han sido discapacitados.

9.6 Sistema de monitoreo

Que se constituya un grupo de veedores encargado de observar la situacién en Bocas del Toro y
reportar a través de un mecanismo de alerta temprana sobre situaciones que podrian llevar a
mas violaciones directamente a las autoridades nacionales. Tal grupo deberia estar conformado
por representantes de las instituciones nacionales y locales, asi como de la Defensoria del

Pueblo y de representantes de las ONGs nacionales y de las iglesias.

9.7 Institucionalidad
Que se reconozcan los problemas institucionales que han agravado las tensiones en Bocas de
Toro provocando los eventos de los dias de 07 a 11 de Julio y que el Consejo de Gabinete

desarrolle un plan de mejora para esa zona, en consulta y en cooperacién con las comunidades
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9.8 Transparencia

Que de acuerdo con la declaracién de Naciones Unidas para la proteccidn de los defensores de
derechos humanos, se permita el acceso de organizaciones, defensores y medios de
comunicacion a las informaciones y los lugares de los acontecimientos asi como de hospitales y
morgue para que puedan seguir con su reconocida labor de proteccion de los derechos

humanos

9.9 Discriminacion

Que se apliquen de forma inmediata las recomendaciones del Comité para la Erradicacién de
Todas las Formas de Racismo (CERD) de Naciones Unidas que se hicieron al Estado panamefio en
2010 ante las evidentes actitudes discriminatorias mostradas por funcionarios de diversas

instancias del Organo Ejecutivo.
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10. Testimonios

Algunos testimonios recogidos en las entrevistas

f  Me puse de frente pidiél AT 1 AOh O B Wdrn&d 91da jOI® a la 1 p.m.. Los
antimotines entraron en finca 11 de donde salieron los ancianos, nifios, madres de
familia. Todos corriamos para el bananal. Fue intoxicada mi hija y, llorando, me puse
de frente, pidiéndole, rogaridi A A 11 0 BPI 1 EApAO NOA 11 OAUAI
gases desde el aire. Tuve que presentarle a un bebé recién nacido y jno tuvieron perdon

de nadie!

1 Nos ganamos un pase gratis a la muerte. Me dijeron que mi hija estaba intoxicada
y fui a buscarla con tres compafieras. En ese momento, vinieron unos policias y nos
arrestaron sin motivo. Llegamos al cuartel. Yo siempre he creido que cuando van a
desnudar o a revisar a una mujer lo hace otra mujer en un cuarto. No fue asi. Nos
desnudaron en todo el pasilloy1 1 O Al PAUAOI T A AAAEO O0aAOOOAO
nos estaban discriminando. Pude ver de qué manera la policia trataba a los
compafieros varones que estaban detenidos. No les daban agua ni comida.- Como
éramos las Unicas tres mujeres, nos dieron comida, a ellos no. Y no habia servicio
higiénico. De nuestra comida comenzamos a repartir bocado por bocado a cada uno.

Nos han tratado como animales. Todos votamos por Ricardo Martinelli solo para un

buen futuro, pero nos ganamos un pase gratis a la muerte.
9 "Siles daban la orden de quemarnos nos quemaban"

1 Tiraban a matar. La Policia se metia hasta las casas con mujeres y bebés alla, no les
importaba nada., y alla, en Finca 66 le decian a la gente: diganle a esos indios
ECi T OAT OAO NOA 11 O tliehdniatatdy, algiedldsiebd@@dla9 AT 11T O
orden, eso no lo hacen sin una orden de muy arriba, alguien le dio la orden al (sub)
AT T EOEITT AAT 8
1 Nos quieren callar con comida La comida que nos enviaron para callarnos no era
nada, pura tuna y sardinas vencidas AOOU AT £ZAOI AT AT A 110 TEdT O

1 Nos trataban como perros. Agarraban a la gente sin piedad y les daban con los
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toletes. Habia gente que no estaba en la lucha y los agarraban igual. Agarraban a

todo el que fuera indigena porque nos veian como animalestmateaban como perros.

La injusticia fue con los indigenas. Entraban a las casas buscando a gente con
perdigones para detenerlos. La injusticia que hicieron fue con los indigenas. Era a ellos
a los que buscaban para detenerlos y golpearlos, era muy raro rgwésaran a un

latino. Yo vi como pateaban y golpeaban a los heridos, fue terrible.

No es tiempo de montar bicicleta Aqui se manifestaron dos y tres dias de forma
pacifica, 10.000, 12.000 personas y el Gobierno no hizo nada. El gobierno ahora quiere
tapar AT OT 1 ATT AT O TATT O OAPAOOGEAT Al AEAEAI AO

No podremos olvidar jamas lo que nos ha hecho.

Ellos atacaron. Los antimotines fueron los que actuaron primero. Para mi la gente
estaba pacifica hasta que los antimotines actoa. Después los manifestantes

utilizaron piedras, l6gico, para defenderse.
En lugar de venir a buscar soluciones, llegan a golpear mas con las palabras.

No querian ver ni un indigena caminando por la central. Vi cémo se llevaban a dos

mujeres que estabanomprando agua y se las llevaron al cuartel.

Es mentira que los del PRD estaba con nosotros. Era pura gente del Cambio
Democrético y fue nuestro diputado y nuestro gobernador los que dieron la orden, los

gue dejaron gue nos hicieran todo.

No queremos tapar el sol con las manos Hay gente dentro del Gobierno que sabe

NOA EAU NOA DPAAEO DPAOA&T 8 10EUUO 1 A0 AT OAO
gobierno también es pueblo y en otros tiempos nosotros también fuimos pueblo,

también tiramos piedras, también nasraron perdigones, también fuimos reprimidos,

también fuimos a la carceDirector Nacional del Mides, Alberto Petit, durante el

reparto de comida una semana después del final del conflicto.
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